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Johdanto

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen hyvinvointikertomus 2020-2024 kuvaa, miten hyvin
alueellisessa hyvinvoinnin, terveyden ja arjen turvallisuuden yhteistydssa on onnistuttu
saavuttamaan alueellisen hyvinvointisuunnitelman (2020-2025) tavoitteet. Tarkastelun
nakdkulmana on hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen pitkdntahtaimen tavoitteiden,
toimenpiteiden ja mittareiden seuranta. Konkreettisesti hyvinvointikertomus kertoo Keski-
Uudenmaan alueellisia ja vaestdoryhmittaisia eroja hyvinvoinnissa ja terveydesss,
hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen johtamisen rakenteita seka tavoitteita, resursseja ja
alueellista toimintaa. Lain sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisesta mukaan
hyvinvointialueella on valmisteltava alueellinen hyvinvointikertomus, joka kuvaa
asukkaiden hyvinvoinnin ja terveydentilaa, niihin vaikuttavia tekijoita seka toteutettuja
toimenpiteita. Nyt tehty hyvinvointikertomus on kerran valtuustokaudessa tehtava laaja
hyvinvointikertomus. Alueellisen hyvinvointikertomuksen kautta raportoidaan myds
Keusoten osallisuusohjelman 2020-2025 toteutuminen em. vuosien osalta.

Vuoden 2024 aikana julkaistiin vahan kansallisia hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen
liittyvia tutkimuksia. Julkaistuja tutkimuksia olivat Kansallinen terveysindeksi 2019-2022
(THL), FinLapset 2023 (THL) ja Move! 2024 (OPH). Naiden lisdksi Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueella valmistui PYLL-raportti 2028—-2022, joka kasittelee hyvinvointialueen
ehkaistavissa olevia ennenaikaisesti menetettyja elinvuosia. Taman raportin
hyvinvointialueelle toimitti FCG. Eri kansallisten tutkimusten tuloksia on kayty useaan
otteeseen esittelemassa eri hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen toimijoille vuoden 2024
aikana.

Raportointikaudella 2020-2024 hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa on luotu useita
kuntayhtyma- seka nykyisin hyvinvointialuetasoisia rakenteita tukemaan toimintaa.
Keskeisia toimijoita tdssa ovat olleet Keusoten lisdksi alueen kunnat, kolmannen sektorin
toimijat, HUS, seurakunnat seka alueen oppilaitokset ja muut toimijat. Hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen rakenteiden osalta voidaan mainita mm. alueellinen hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen ryhma, joka osaltaan vastaa ja koordinoi alueellisen
hyvinvointisuunnitelman toimeenpanoa ja raportointia Keski-Uudenmaan laajuisesti.
Alueellisista ryhmista voidaan mainita myos esimerkiksi alueellinen Lasten ja
perhepalvelujen tydoryhma, alueellinen asumisen ratkaisut ja turvalliset asuinymparistot
tyoryhma, jotka osaltaan ovat vieneet eteenpdin alueellista yhdyspintatyota.
Hyvinvointialueella on vuodesta 2023 alkaen jarjestetty lakisaateiset alueelliset
(hyvinvointialue, kunnat, jarjestoneuvottelukunta) hyte- neuvottelut, joiden lopputuloksena
paatetaan vuosittaiset alueelliset hyte-painopisteet. HUS-jarjestamissopimuksen hyte-
yhteistydoryhma on tiivistanyt yhteisty6ta Uudenmaan hyvinvointialueiden ja Helsingin
kaupungin seka erikoissairaanhoidon kanssa hyvinvoinnin ja terveyden edistdamiseen
liittyvissa tehtavissa.
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Vuonna 2020 hyvéaksyttiin kuntayhtyman, nykyisen hyvinvointialueen, ensimmainen
alueellinen hyvinvointisuunnitelma, jonka toteutumista on raportoitu vuosittain alueellisten
hyvinvointikertomusten kautta. Alueellisen hyvinvointisuunnitelmaan liittyvat tiivisti
kohdennetut hyvinvointisuunnitelmat, esimerkiksi alueellinen lasten ja nuorten seka
ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelma, joiden raportointi tapahtuu myds
hyvinvointikertomuksessa.

Yhdesséa Keski-Uudenmaan Jarjestoneuvottelukunnan kanssa on luotu toimintamalli, joka
osaltaan vahvistaa alueellisia jarjestotoimijoita yhdyspintatyohon. Hyvinvointialueen
avustussaanto hyvaksyttiin vuonna 2023, ja sen jalkeen jarjestojen toimintaa on tuettu
monipuolisesti myds euromaaraisin jarjestdavustuksin. Avustamisen periaatteita
paivitettiin vuonna 2024.

Alueellisen hyvinvointisuunnitelman vuodet 2020-2024 ovat olleet hyvin haastavat
tavoitteiden toteutumisen suhteen. Suunnitelmakaudelle ovat osuneet niin
koronapandemia, Ukrainan sota, hyvinvointialueen rahoitushaasteet seka talousvaikeudet.
Naiden tapahtumien vuoksi hyvinvoinnin tilan kehitysta on haasteellista kuvata. Kuitenkin
kansalliset tutkimustulokset osoittavat, etta keskiuusimaalaiset voivat paaosin hyvin
verrattuna esimerkiksi valtakunnan tason tuloksiin. Tuloksista voidaan kuitenkin havaita,
etta hyvinvoinnin osalta on eroja vaestoryhmien ja kuntien valilla. Hyvinvointialueen
haasteiksi voidaan nostaa erilaiset mielen hyvinvointia kuormittavat tekijat, ylipainoon ja
lihavuuteen liittyvat haasteet seka taloudellisten huolien lisdantyminen. Positiivista
kehitysta suunnitelmakaudella on tapahtunut mm. sahkdisten omahoidon ja itseasioinnin
kayton lisdantymisessa.

1.Hyvinvoinnin tila Keski-Uudellamaalla

Alueellisessa hyvinvointikertomuksessa 2020-2024 kaydaan lapi hyvinvoinnin tilan
muutoksia kansallisten hyvinvointia ja terveytta kuvaavien indikaattoritietojen avulla,
Hyvinvoinnin tilan kuvaus perustuu mm. seuraaviin hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
tietokokonaisuuksien tietoihin:

e Terve Suomi —tutkimus 2020 & 2022, THL

» Kouluterveyskysely 2019 & 2021 & 2023, THL

» FinLapset —tutkimus 2019-2023, THL

« Kansallinen terveysindeksi 2019-2022, THL

* PYLL-raportti 2018-2022, FCG

» Vaestorakennetiedot 2019-2024, Tilastokeskus

* Perustoimeentulotilastot 2024, Kelasto

« Lastensuojelutilastot 2023, THL

e Move! Fyysisen toimintakyvyn mittaus- ja palautejarjestelman tulokset 2024, OPH
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e Keusoten sosiaalisen raportoinnin tilastot v. 2022-2024, Socca

Vaestotiedot
Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen vaestd on kasvanut vuodesta 2019 vuoteen 2024

mennessa noin 5 prosenttia; v. 2019: 197 529, v. 2024: 207 070. Eniten vaesto on kasvanut
ikaantyneiden ikdryhmissé, kun taas nuorempien ikdryhmien osuudet ovat pienentyneet.

Syntyneiden osalta maara on kasvanut noin 5 prosentilla vuodesta 2019 vuoteen 2024. 0—
17-vuotiaiden maara on vahentynyt vuodesta 2019 vuoteen 2024 noin 3 prosentilla.
Ikdryhman 65-74 —vuotiaiden osalta vaestd on pysynyt ennallaan vuodesta 2019 vuoteen
2024. Ikaryhma 75-84-vuotiaat on vastaavassa ajassa kasvanut noin 41 prosentilla ja 85+
vuotiaat noin 30 prosentilla. (Liitemateriaali liite 1.)

Véaestollinen huoltosuhde oli vuonna 2019 Keusoten alueella 58,5 ja vuonna 2024 58,8.
Vaestollinen eli demografinen huoltosuhde kuvaa alle 15-vuotiaiden ja 65 vuotta
tayttdneiden maaran suhdetta 15—-64-vuotiaiden maaraan. (Liitemateriaali, liite 1)

Tyollisyystiedot

Vuodesta 2019 vuoteen 2024 tyottomien tydnhakijoiden maara on kasvanut
hyvinvointialueella noin 52 prosentilla. Vuoden 2019 lopussa tyottémia tydnhakijoita (N) oli
TEM:n tilastojen mukaan yhteensa 7 036 ja vuoden 2024 lopussa luku oli 10 694 (+3 658).
Tyottomien tyohakijoiden osuudet ovat kasvaneet jokaisessa Keusoten kunnassa ja
molempien sukupuolten osalta vuodesta 2019. Koronapandemialla oli iso vaikutus
kasvaneisiin tyollisyyslukuihin ja viime vuosien talouskehitys seka hallituspolitiikka ovat
osaltaan lisénneet lukujen nousua. (Liitemateriaali liite 2.)

TEAviisari
Terveyden ja hyvinvoinnin laitokset tuottama TEAviisari on avoin verkkopalvelu, jonka

avulla kunnat ja hyvinvointialueet voivat arvioida, suunnitella ja kehittaa
terveydenedistamistyotaan. Vuonna 2024 TEAviisariin paivitettiin tiedot perusopetuksen,
hyvinvointialueen seka liikunnan osalta. Paivitetyt tulokset kertovat, ettd Keusoten alueelta
|6ytyy hyvin rakenteita terveyden edistamiseen, mutta myos kehittamiskohteita.

Pisteet Keusote |Hyvinkaa|Jarvenpaa|Mantsala |Nurmijarvi |Pornainen |Tuusula|Koko maa
Kaikki sektorit 69 69 74 63 63 56 73 70
Kuntajohto 80 87 85 73 70 53 84 83
Perusopetus 61 59 59 66 59 68 63 64
Lukiokoulutus 73 61 . 75 . . 75 67
Ammatillinen koulutus 61 . . . .. . . 66
Liikunta 69 74 74 58 57 30 84 69
Hyvinvointialueet 67 . . . . . . 59
Kulttuuri 69 73 81 40 57 74 77 72

Perustoimeentulotuki
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Kansaneldkelaitoksen tilastotietokannan Kelaston tietojen perusteella Keusoten alueen
perustoimeentulotuen saajien maara on kasvanut hieman vuodesta 2023 (+277, +3,2 %).
Vuoden 2019 lahtdtilanteesta perustoimeentulotuen saajien maara on hyvinvointialueella
vahentynyt noin 4,6, %:lla (-423). Tilaston perusteella voidaan todeta hyvinvointialueella
olevan kuntakohtaisia eroja perustoimeentulotuen saajien maarissa. Vuoden 2019
tilanteesta Hyvinkaan (-356), Nurmijarven (-183) ja Pornaisten (-17) osalta saajien méaara
on laskenut, kun taas Jarvenpaassa (+14), Mantséaldssa (+25) ja Tuusulassa (+94) saajien
maarat ovat hiukan kasvaneet. (Liitemateriaali, liite 3)

Lastensuojelun tilastot ja rakenteellinen sosiaalityo
Keusoten asiakasohjausyksikdn tilastojen mukaan lastensuojeluilmoitusten maara on

kasvanut vuosittain hyvinvointialueella. Asiakasohjausyksikon tilastointi aloitettiin vuonna
2020, jolloin lastensuojeluilmoituksia tehtiin yhteensa 6 802 kpl:ta, kun vuonna 2024
lastensuojeluilmoituksia tehtiin yhteensa 10 175. limoitusten maara on kasvanut melkein
puolella vuodesta 2020 vuoteen 2024 (+ 49,6 %).

Kodin ulkopuolelle sijoitettujen 0—17-vuotiaiden lasten ja nuorten osalta ei ole tiedossa
vuoden 2024 tietoja. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) tilastojen mukaan
Keusoten luku vuonna 2019 oli 1,4 % vastaavan ikaisesta vaestosta ja vuonna 2023 luku
oli 1,4 %. Kodin ulkopuolelle sijoitettujen osalta voidaan havaita myds isoja kuntakohtaisia
eroja seka trendin liikkumista eri suuntiin. Hyvinkaan osalta luvut ovat olleet suurimmat,
mutta trendi on ollut laskeva (v. 2019 2,4 % / v. 2023 2,1 %), kun taas esimerkiksi
Mantséaldssa trendi on ollut kasvava (v. 2019 0,8 % / v. 2023 1,2 %).

(Liitemateriaali, liite 4)

Rakenteellista sosiaalityota on kehitetty vuosina 2021-2023 osana sosiaalihuollon
kehittamisohjelmaa. Kehittaminen on jatkunut Suomen kestavan kasvun ohjelmassa
vuosina 2022-2025. Rakenteellisessa sosiaalitydssa tuotetaan sosiaalihuollon
asiakastyohon perustuvaa tietoa. Tietoa hyddynnetaan palvelujarjestelman kehittamisessa
ja tyoskentelyssa yhteistyokumppaneiden kanssa.
Rakenteelliseen sosiaalityohon liittyva sosiaalinen raportointi on ollut kehityskohteena
myos Keusotessa. Sosiaalisen raportointi lomakkeen kautta Keusoten ammattilaiset ovat
nostaneet asiakastyossaan kohtaamiaan asioita ja ilmidita, joita toivotaan kehitettavan tai
toisaalta hyvia kaytanteita, joita toivotaan vahvistettavan. Sosiaalisen raportoinnin
lomaketta on kehitetty yhteistydssa Uudenmaan sosiaalialan osaamiskeskuksen (Socca)
kanssa. Sosiaalisen raportoinnin ilmioitd on nostettu vuosittain seuraavasti:

e V. 2022 44 raportointikertaa

e V. 2023 8 raportointikertaa

e V. 2024 18 raportointikertaa
Eniten ilmigita on tehty ikaantyneiden palveluista. IImiot ovat koskeneet mm.
mielenterveysongelmia ja taloudellista tukea.
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1.1. Alueellinen hyvinvointisuunnitelma 2020-2025

Alueellisen hyvinvointisuunnitelman
2020-2025 tavoitteet

Sairastavuus
vihenee

Paihteiden kdytts
(nikotiinituctteet,
alkoholi, huumeet)

; Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

1.1.1. Sairastavuus viahenee

ongelmien maara
véhenee

Tavoitteen osalta on osittain edetty tavoitteen suuntaisesti. Tavoitteen indikaattoreissa on
havaittavissa huomattavia kuntakohtaisia eroja, ja osissa indikaattoreissa trendi on ollut
parempaan, kun taas osassa indikaattoreista trendi on ollut huonompaan. Tavoitteen
kehittymisen tarkastelua on tehty THL:n kansallisen terveysindeksin 2019-2022 seka
FCG:n PYLL-raportin 2018-2022 tulosten perusteella. THL:n kansallisen terveysindeksin
tiedot paivittyvat vuoden 2023 tiedoilla 5/2025.

Hyvinvointialueen kuntien eroja sairastavuuteen liittyen voidaan tarkastella Kansallisen
terveysindeksin (THL) tiedoista, jotka perustuvat vuosien 2019-2022 rekisteritietoihin.
Indeksit ja niiden eri osa-alueet kuvaavat laajasti sairauksien ja tyokyvyttomyyden
yleisyytta hyvinvointialueilla suhteessa koko maan vaestoon. Terveysindeksiluvut kuvaavat
hyvinvointialueiden ja kuntien vaeston terveytta ja tyokykya suhteessa koko maan tasoon
(koko maa = 100). Indeksin arvo on sitd suurempi, mita yleisempaa sairastavuus tai
tyokyvyttomyys alueella on. Terveysindeksista tuotetaan seka ikavakioitu etta -vakioimaton
versio. Ikavakioidut tulokset haivyttavat ikdrakenteiden vaikutukset, joten tulokset
soveltuvat alueiden véliseen vertailuun. Ikdvakioimaton indeksi kuvaa taas alueen
todellista sairaustaakkaa.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen osalta sairastavuusindeksi on alle koko maan tason,
vuonna 2022 94,9 (ikavakioitu) ja 90,2 (ikdvakioimaton). Keusoten sairastavuusindeksi on
kuitenkin korkein Uudenmaan hyvinvointialueita ja Helsinkia vertailtaessa ikavakioitujen
tietojen perusteella. Jos tarkastellaan terveysindeksin eri osa-alueita, niin Keusote sijoittuu

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue




koko maan tason (=100) yldpuolelle diabetes-, keuhkosairaus-, muistisairaus-,
sepelvaltimotauti sekd syopédindekseissa. (Liitemateriaali liite 5.)

PYLL (Potential Years of Life Lost) -indeksi eli ennenaikaisesti menetettyjen elinvuosien
indeksi on kansainvalisesti laajalti kdytetty hyvinvoinnin ja terveyden tilan mittari. Mittarin
avulla pystytaan tuomaan esille paitsi alueen vaeston hyvinvoinnin tilanne ja kehitys, myos
tieto suurimmista valtettavissa olevista kuolinsyista, joita voidaan ehkaista joko kokonaan
tai hoitaa siten, ettei niihin tarvitse kuolla ennenaikaisesti. Vuonna 2024 FCG tuotti
paivitetyt PYLL-tiedot Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen seka kuntien osalta vuosilta
2018-2022. Hyvinvointialueella elinvuosia menetetdan ennenaikaisesti eniten itsemurhiin,
alkoholiin seka huumeisiin. Miesten osalta kuolinsyyluokat olivat tdysin samat. Naisten
osalta eniten elinvuosia menetettiin rintasyopiin ja sen jalkeen alkoholiin ja huumeisiin.
Muihin hyvinvointialueisiin verrattuna Keusote sijoittuu sijalle 9/23 indeksilla, joka on
hieman maan keskiarvoa pienempi. Vastaava PYLL-raportti on tehty Keusotessa
aikaisemmin vuosina 2018 ja 2021. (Liitemateriaali liite 5.)

1.1.2. Liikkuminen lisdantyy vahan liikkuvien ja liikkumattomien parissa

Tavoitteen osalta tietyissa ikaryhmissa on tapahtunut positiivista kehitysta ja toisissa
ikdryhmissa taas negatiivista. Lasten ja nuorten liikkuminen ndyttda hieman lisaantyneen
Kouluterveyskyselyn 2023 tulosten perusteella. OPH:n Move!-tulokset taas osoittavat, etta
alakoululaisten (5.1k) fyysinen toimintakyky on hieman parantunut, mutta yldkoululaisten
(8.Ik) osalta taas hieman heikentynyt. Aikuisvdeston osalta terveysliikuntasuositusten
mukaan liian vahan liikkuvien osuus on hieman vahentynyt. Liikkkumiseen liittyvien
kansallisten indikaattoreiden osalta aikuisvaeston hyvinvoinnin tilaa kuvaava Terve Suomi-
kyselytutkimus paivittyy 5/2025 ja Kouluterveyskysely 9/2025. (Liitemateriaali liite 6.)

Fyysisen toimintakyvyn MOVE! -mittaukset ovat osa 5. ja 8. luokkalaisten liikunnan
opetusta. Mittaukset koostuvat kuudesta osiosta, jotka mittaavat kestavyys- ja
lihaskuntoa, liikkuvuutta seka motorisia taitoja. Vuoden 2024 MOVE! -tuloksissa koko
maan osalta 5. luokkalaisilla heikko fyysinen toimintakyky oli v. 2019 37,7 % ja Keusoten
vastaava luku oli 37,4 %. Vuonna 2024 luvut olivat laskeneet siten, etta koko maan luku oli
35,8 ja Keusoten 35,7 %. Eli alakoululaisten osalta fyysinen toimintakyky nayttaa hieman
parantuneen. Vanhempien oppilaiden eli 8-luokkalaisten osalta tilanne nayttaytyy
toisenlaisena. Vuoden 2019 koko maan luku oli 37,6 % ja Keusoten 39,3 %, kun v. 2024
vastaavat luvut olivat 40,4 % ja 42,1 %. Eli ylakouluikaisten osalta fyysinen toimintakyky
ndyttaa hieman heikentyneen. (Liitemateriaali liite 6.)

Vuonna 2024 jatkettiin Keusoten ja alueen kuntien nuorten liikkumis- ja elintapaohjausten
yhteista urheilukello-hanketta. Tavoitteena on tarkastella urheilukellojen vaikutusta
nuorten lilkkkumis- ja elintapatottumuksiin. Hanke on tarkoitettu erityisesti vahan liikkuville
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ja ylipainoisille nuorille seka arvioimaan nuorten arjessa jaksamista. Hankkeessa
hankittavat urheilukellot kohdennettiin nuorille, joilla ei itselldan ole mahdollisuutta hankkia
urheilukelloa liikkumisen tueksi. Kuntien liikkuntapalveluihin ja kahteen Keusoten nuorten
lastensuojelun yksikkoon jaettiin yhteensa 82 kpl urheilukelloa ohjeineen vahan liikkuvien
nuorten kayttoon. Urheilukellojen kayttod nuorille vahan liikkkuville on vakioitunut osaksi
kuntien liikunnanohjausta. Kellot antavat nuorille mahdollisuuden seurata omaa
liikkumistaan ja tukevat aktiivisempaan liikkkumiseen.

Vuonna 2019 aloitettua alueellista elintapa- ja liikkumisneuvontaa jatkettiin Keusoten ja
kuntien liikuntapalvelujen yhteistyona. Sopimus liikkumis- ja elintapaneuvonnasta
Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen ja alueen kuntien yhteistyona on valmistelussa ja
saataneen allekirjoitettavaksi vuoden 2025 aikana. Talla sopimuksella sovitaan Keski-
Uudenmaan hyvinvointialueen seka kuntien valisesta yhteistyosta asiakkaiden
kohdennetun liikkumis- ja elintapaohjauksen toteutuksessa.

Alueellisen elintapaohjauksen toimintamallin Ammattilaisten kasikirja julkaistiin vuoden
2024 aikana. Keusoten verkkosivuille on tehty sivusto Terveelliset elintavat, mihin on
keratty kuntalaisten ja ammattilaisten kayttoon hyodyllista tietoa elintapaohjaukseen
liittyen seka keskeisia yhdyspintatoimijoita. Kasikirjan kayttoonottoon liittyen on jarjestetty
koulutuksia. Kuntalaisille jarjestettiin vuoden 2024 lopussa webinaarisarja
elintapaohjauksen eri teemoista. Elintapaohjauksen webinaarien tallennevideot on
julkaistu Keusoten youtube-kanavalla.

1.1.3. Ylipainoisten ja lihavien maara laskee

Tavoitteen osalta voidaan todeta, etta ylipainoisten osuus lapsissa ja nuorissa on hieman
laskenut. Sen sijaan aikuisvaeston osalta lihavien osuus Keusoten alueella on kasvanut.
Taman tavoitteen toteutumiseen liittyy keskeisesti hyvinvointialueen elintapaohjauksen
toimintamallin kehittdminen ja jalkauttaminen.

Kouluterveyskyselyn tulokset paivittyvat 9/2025, joten uusia tietoja ei ole viela
kaytettavissa. Edellisten vuoden 2023 tulosten perusteella ylipainoisten osuus lapsissa ja
nuorissa nayttaa hieman laskeneen. Vuoden 2021 kouluterveyskyselyn tuloksissa
ylipainoisia ylakoulun oppilaista oli 17,4 % ja vuonna 2023 vastaava luku oli 16,3 %.
Ammatillisten oppilaitosten osalta vastaavat luvut olivat 24,9 % ja 22,2 %. Lukiossa
vastaavat luvut olivat 17,8 % ja 16,6 %. (Liitemateriaali liite 7.)

Terve Suomi 2024 -kyselytutkimuksen tulokset paivittyvat 5/2025 eli paivitettya tietoa ei
ole viela kdytossa. Edellisen Terve Suomi 2022 -kyselytutkimuksen tulosten perusteella
lihavien osuus Keusoten alueella ndyttaa kasvaneen. Vuonna 2020 lihavien osuus
(=painoindeksi 30 tai yli) oli 22,8 % ja vuonna 2022 vastaava luku oli kasvanut 27 %: in.
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1.14. Yksindisyyden kokemus vahenee

Tavoitteen osalta voidaan todeta, etta lasten ja nuorten yksindisyyden kokemukset ovat
vahentyneet vuodesta 2021. Sen sijaan tydikaisten ja 65-vuotta tayttaneiden yksindisyyden
kokemukset ovat kasvaneet.

Kouluterveyskyselyn tulokset paivittyvat 9/2025, joten uusia tietoja ei ole vield
kaytettavissa. Edellisen kouluterveyskyselyn 2023 tulosten perusteella yksindisyyden
kokemukset nayttavéat vdahentyneen vuodesta 2021. Vuonna 2021 alakouluikaisista (4. ja 5.
Ik) 4,5, % ilmoitti tuntevansa itsensé usein yksindiseksi, kun vuoden 2023 vastaava luku oli
4 %. Kouluterveyskyselyn mukaan yldkoululaisten (8. ja 9. Ik) vastaavat luvut ovat v. 2021
16,5 % jav. 2023 15,8 %. Ammatillisissa oppilaitoksissa opiskelevista itsensa yksinadiseksi
usein koki vuonna 2021 21,5 % ja vuonna 2023 17,4 %. Lukio-opiskelijoiden vastaavat luvut
olivat v. 2021 17,1 % ja v. 2023 15,5 %. (Liitemateriaali liite 8.) Lasten ja nuorten
yksindisyyden kokemukset nayttavat |lahteneen laskuun, mutta eivat ole vield laskeneet
korona-aikaa edeltavalle tasolle.

Terve Suomi 2024 -kyselytutkimuksen tulokset paivittyvat 5/2025 eli paivitettya tietoa ei
ole viela kdytossa. Edellisen Terve Suomi 2022 -tutkimustulosten mukaan itsensa
yksindiseksi tuntevien osuus on kasvanut jonkin verran tyoikaisten ikaryhmassa seka 65-
vuotta tayttaneiden osalta. 75-vuotta tayttaneiden osalta yksinaisyyden kokemukset taas
nayttavat vahentyneen. Kun tuloksia tarkastellaan koulutustaustan mukaan, niin erityisesti
korkean koulutustaustan omaavilla yksindisyyden kokemukset nayttavat lisaantyneen.
(Liitemateriaali liite 8.)

1.1.5. Sahkoinen omahoito ja asiointi hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa
lisdantyy

Tavoitteen osalta voidaan todeta sen toteutuneen. Keusoten alueella aikuisvaeston
digitaalinen asiointi sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten kanssa on lisaantynyt
merkittavasti.

Terve Suomi 2024 -kyselytutkimuksen tulokset paivittyvat 5/2025 eli paivitettya tietoa ei
ole viela kdytossa. Terve Suomi 2022 -kyselytutkimuksen tulosten perusteella voidaan
todeta, etta Keusoten alueella aikuisvaeston digitaalinen asiointi sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattilaisten kanssa on lisdantynyt. Vuonna 2020 noin joka neljas
ilmoitti asioineensa digitaalisesti sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisen kanssa.
Vastaava luku vuonna 2022 oli noin 45 %. Jos digiasiointia tarkastellaan aikuisvaeston
koulutustaustan mukaan, niin kasvua on kaikissa koulutusryhmissa, mutta suhteellisesti
eniten kasvua on matalan koulutustaustan omaavilla henkil6illa. Korona-aika selvasti lisasi
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sahkoiseen omahoitoon ja asiointiin liittyvaa kayttoa ja samalla niiden kaytettavyys ja
saavutettavuus lisdantyivat. (Liitemateriaali liite 9)

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen Omaolo-palvelut ja verkkoasiointi uudistettiin vuoden
2024 aikana. Niiden kayttoonottoa jatketaan portaittain. Keusotessa on kaytossa kaikki
Omaolon oirearviot seka sahkdinen terveystarkastus. Omaolo on valtakunnallinen sosiaali-
ja terveydenhuollon verkkopalvelu, jonka tarkoituksena on edistaa kansalaisten terveytta ja
hyvinvointia. Omaolo tukee oma- ja itsehoitoa seka auttaa tarvittaessa saamaan yhteyden
julkisen terveydenhuollon ammattilaisiin.

Keusote jarjesti kevaalla puntaroivan asukaspaneelin aiheesta Keusoten digiasioinnin
kehittaminen. Asukaspaneeli puntaroi ja aanesti toimenpiteista, jotka nostettiin yhteiseen
loppulausumaan. Panelistit toivoivat sote-palveluihin mm. helppokayttdisia ja luotettavia
digipalveluita, jotka olisivat kaikki saatavilla yhdesta paikasta. Tarkeaksi nahtiin myds
digipalveluiden kayttoon saatava tuki, hyvat ohjeet ja lainattavat laitteet. Puntaroivan
asukaspaneelin loppulausuma luovutettiin aluevaltuustolle 6/2024.

1.1.6. Mielenterveysongelmien maara vihenee

Tavoitteen osalta voidaan todeta, etta se ei ole toteutunut suunnitelmakaudella. Lasten ja
nuorten mielenterveyteen liittyvat ongelmat ovat lisaantyneet ja aikuisvaeston psyykkinen
kuormittuneisuus on kasvanut.

Kouluterveyskyselyn tulokset paivittyvat 9/2025, joten uusia tietoja ei ole viela
kaytettavissa. Kouluterveyskyselyn 2023 tulosten perusteella voidaan todeta, etta lasten ja
nuorten mielenterveyteen liittyvat asiat ovat yksi keskeinen haaste hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen tydlle. Alakoululaisten (4. ja 5. Ik) osalta noin joka neljas (25,8 %)
oppilas ilmoitti, etta on ollut mielialaan liittyvia ongelmia kahden viime viikon aikana.
Vastaava luku vuodelta 2021 oli 23 %. Ylakouluikdisten (8. ja 9. Ik) osalta kohtalaista tai
vaikeaa ahdistuneisuutta ilmenee 21,6 prosentilla oppilaista, kun vastaava luku vuonna
2021 oli 21,4 %. Ammatillisten oppilaitosten opiskelijoiden osalta kohtalaista tai vaikeaa
ahdistuneisuutta on tutkimuksen mukaan 23,7 prosentilla ja lukiolaisilla 20,7 prosentilla.
Vuoden 2021 vastaavat luvut olivat ammatillisten oppilaitosten osalta 20,9 % ja lukion 19,8
%. Huolen aiheena ahdistuneisuuteen liittyen on erityisesti tyttdjen tulokset. Vuoden 2023
tulosten perusteella ylakoululaisista pojista 8,1 % ilmoittaa, etta ovat kohtalaisesti tai
vaikeasti ahdistuneita, kun tyttdjen vastaava luku on 34,2 %. (Liitemateriaali liite 10)

Terve Suomi 2024 -kyselytutkimuksen tulokset paivittyvat 5/2025 eli paivitettya tietoa ei
ole viela kdytossa. Terve Suomi 2022 kyselytutkimuksen tulosten perusteella voidaan
todeta, etta psyykkisesti merkittavasti kuormittuneiden maara on kasvussa niin Keusoten
alueella kuin koko maan tasolla. Vuoden 2022 tuloksissa 13,9 % aikuisvaestosta
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psyykkisesti merkittavasti kuormittuneiden osuus on 13,9 %, kun vastaava luku vuonna
2020 oli 11,7 %. Suhteellisesti eniten kasvua on ollut ty6ikdisten (20—64-v.) joukossa; v.
2022 15,8 % ja v. 2020 12,8 %. Koulutaustan mukaan tuloksia tarkasteltaessa
suhteellisesti eniten kasvua on matalan koulutustaustan omaavilla henkildille, v. 2022 15,2
% jav. 2020 11,3 %. (Liitemateriaali liite 10)

1.1.7. Paihteiden kaytté viahenee

Tavoitteen toteutumisen osalta voidaan todeta, etta siina ei ole tapahtunut merkittavia
muutoksia. Lasten ja nuorten osalta paihteiden kaytdssa ei ole tapahtunut suuria
muutoksia, paitsi sahkosavukkeiden paivittaisen kayton osalta merkittava kasvu erityisesti
ylakouluikaisten tyttojen keskuudessa. Aikuisvaeston paihteiden kaytté on pysynyt
ennallaan, lukuun ottamatta alkoholin kdyton lievaa lisdantymista.

Kouluterveyskyselyn tulokset paivittyvat 9/2025, joten uusia tietoja ei ole vield
kaytettavissa, mutta v. 2023 tulosten perusteella voidaan todeta, etta paihteiden kayton
osalta ei ole tapahtunut suurtakaan muutosta paitsi sdhkosavukkeiden paivittaisen kayton
osalta. Erityisesti tyttdjen osuus kayttajista on kasvanut vuoden 2021 tuloksiin verrattuna.
Vuoden 2023 tulosten osalta paivittain sahkotupakkaa kaytavien ylakouluikaisten tyttdjen
osuus oli kasvanut 10.5 prosenttiin, kun vastaava luku vuonna 2021 oli 0,7 %.
Ylakouluikaisten poikien vastaavat prosentit olivat v. 2023 10,2 % ja v. 2021 4,6 %.
Sahkotupakan paivittainen kaytto nayttaa lisdantyneen myds ammatillisten oppilaitosten
ja lukio-opiskelijoiden keskuudessa. (Liitemateriaali liite 11.)

Terve Suomi 2024 -kyselytutkimuksen tulokset paivittyvat 5/2025 eli paivitettya tietoa ei
ole viela kaytossa. Terve Suomi 2022-kyselytutkimuksen osalta voidaan todeta, etta
aikuisvaeston paihteiden kayton suhteen tilanne on pysynyt ennallaan aikaisempiin vuosiin
verrattuna. Alkoholin kayttd nayttaa hieman aikuisvaestolla lisaantyneen ja erityisesti
kayton lisdantyminen koskee korkean koulutustaustan omaavia henkil6ita. (Liitemateriaali
liite 11.)

Alueellinen ennaltaehkaisevan paihde- ja riippuvuustyon tyoryhma jatkoi ty6taan vuonna
2024. Tyéryhma teki sahkoisen kyselyn alueen asukkaille paihteiden kayttoon liittyen
vuosina 2020, 2021, 2022 ja 2024. Kyselyn tuloksissa huolenaiheeksi nousi kaikkina
vuosina nuorten pdaihteiden kaytto lisaantyminen ja yleisesti paihteiden kayton nakyvyys
kaduilla. Toisaalta myds korjaavan paihdepalvelun saatavuushaasteet nostettiin esiin.

Elamani Sankari ry toteutti vuosina 2022-2024 hankkeen “Pida Paasi” -koulukiertue
Keusoten alueen kuntien ylakouluihin ja tdma hanke sisalsi mm. vuosittaiset
hyvinvointikyselyt peruskoulujen 7.-9. luokkalaisille, jonka tulokset ovat alueellisen
hyvinvointikertomuksen liitemateriaalina. Hyvinvointikyselyn tulokset antavat seka
kuntakohtaista etta aluekohtaista hyvinvointitietoa alueen nuoristamme. Kyselyiden
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tulosten perusteella on voitu reagoida kuntakohtaisesti mm. pdihteiden osalta ehkéisevan
tyon painotuksiin jarjeston kohtaavassa tydssa oppituntitydskentelyjen merkeissa.
Kyselyiden tulokset tuottavat myds tarkeata paikallista hyvinvointitietoa kuntien
hyvinvointikertomusten tueksi. Vuosittain toteutettavalla kyselylla luodaan myds
pitkaaikaisseurantaa alueen nuorten hyvinvoinnista. Pida Paasi -koulukiertue tulee
jatkumaan vuonna 2025. Hyvinvointikyselyjen tulokset ovat hyvinvointikertomuksen
erillisend liitemateriaalina.

2. Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma
2021-2025

Hyvinvointialueen lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma on hyvaksytty vuosille 2021 -
2025. Suunnitelman tavoitteita ovat:

1. Varhaiskasvatuksen, perusopetuksen, perhekeskus-palvelujen (sis.
neuvolapalvelut) ja lastensuojelun toimivan yhteistyon kehittdminen

2. Varhaisen tuen ja mielenterveystyon hoitopalvelu-ketjujen rakentaminen

3. Vaikuttavien menetelmien kayttaminen lasten, nuorten ja lapsiperheiden
tukemisessa

4. Lasten ja nuorten liikkuminen lisdantyy vahan liikkuvien ja liikkumattomien parissa

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman tavoitteet ovat edenneet suunnitelmavuosien
aikana. Suunnitelmavuosien osalta voidaan mainita mm. Neuvokas perhe -toiminnan
vakiinnuttaminen hyvinvointialueelle, vaikuttavien menetelmien kayttoonotto seka
koulutukset, Messii-toimintamallin kehittaminen hyvinvointialueelle seka yhdyspintatyon
kehittaminen lasten ja perhepalvelujen kokonaisuuteen liittyen. Liitemateriaalin liitteessa
12 on tarkemmin kerrottu tavoitekohtaisesti suunnitelman edistyminen. Liitemateriaalin
liite 13. kokoaa alueellisen neuvolasuunnitelman tavoitteiden etenemisen vuoden 2024
osalta.

Alueellinen lapsi- ja perhepalvelujen tyoryhma perustettiin vuonna 2022 keskeiseksi
toimijaksi alueellisen lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman tavoitteiden etenemisen
seuraamiseen. LAPE-tydryhma kokoaa alueellisesti laajan asiantuntijajoukon
hyvinvointialueen, kuntien sivistys- ja hyvinvointijohdon, jarjestdjen, seurakuntien toimijoita
ja muita toimijoita rakentamaan yhteista ymmarrysta alueellisesta lasten, nuorten ja
perheiden hyvinvoinnin ja terveyden edistamisesta seka palveluista ja niiden
merkityksesta. LAPE-ryhman tavoitteena on tukea integraatiota ja resurssien optimointia
seka edistaa kattavaa lapsivaikutusten arviointia. Ryhma myos seuraa ja arvioi lasten,
nuorten ja perheiden hyvinvoinnin tilaa ja palvelukysyntaa seka varmistaa riittavat
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voimavarat ja muut toimintaedellytykset palvelujen jarjestamiseksi. LAPE ryhma
kokoontuu noin nelja kertaa vuodessa hyvinvointialueen johdolla.

3. lkaantyneiden hyvinvointisuunnitelma
2021-2025

Hyvinvointialueen ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelma on hyvéaksytty vuosille 2021-2025
ja sen tavoitteet ovat (litemateriaali liite 14):

1. Edistetaan ikaantyvan vaeston hyvinvointia ja osallisuutta

2. Edistetaan ikaantyneiden hyvinvointia ja terveytta riskiryhmat tunnistaen

3. Tuetaan kotona asuvan toimintakyvyltaan rajoittuneen ikdantyneen toimintakykya ja
osallisuutta

4. Parannetaan ikaantyneiden palveluiden saatavuutta ja saavutettavuutta

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelman tavoitteet ovat edenneet suunnitelmakaudella.
Suunnitelmakauden osalta voidaan todeta mm. seuraavia toimenpiteita: kotiin vietavien
palveluiden yksityisten palveluntuottajien aktivointi, omaishoitajien terveystarkastusten
prosessin kuvaaminen ja kdynnistyminen, ikaantyneiden osallistumismahdollisuuksien
kehittdminen seka etdpaivatoiminnan sisallon ja prosessien kehittaminen. Hyvinvointiin
liittyvista asioista keskustellaan asiakaskaynneilld. RAl-arviointivalineistoon kuuluu
hyvinvointiin liittyvia osioita, mm. ravitsemus, voimavarat, likkuminen. Kaatumisen
ehkaisyn toimintamallin kehittaminen hyvinvointialueella. Palvelutarpeen arviointi uusille
asiakkaille on keskitetty ikdihmisten asiakasohjaukseen. Yhteistyota ja yhdyspintoja on
kuvattu yhteistyossa ikdihmisten asiakasohjauksen ja geriatrisen keskuksen kanssa.
Ikdaihmisten asiakasohjaus on tarkentanut asumiseen liittyvia prosesseja yhdessa
mielenterveys- ja pdihde- seka vammaispalveluiden kanssa. Ikaantyneiden asumisen
ohjausta tehdaan ikdihmisten asiakasohjauksessa neuvonnan, palvelutarpeen arvioinnin
yhteydessa ja sas-tyon yhteydessa. Geriatrisessa keskuksessa pyritaan vahvasti
ikaantyneiden asiakkaiden asumisen haasteiden ennakointiin, jotta kotona asuminen
mahdollistuu jatkossakin. Sdhkdinen omahoito ja asiointi on huomioitu myos
ikaantyneiden, etta sahkoiset palvelut ovat kaikkien halukkaiden kaytettavissa.

4.Ehkaiseva paihde- ja riippuvuustyon
suunnitelma 2022-2025
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Hyvinvointialueen ehkaiseva paihde- ja riippuvuustyon suunnitelma on hyvéksytty vuosille
2022-2025 ja sen tavoitteet ovat (liitemateriaali liite 15):

1. Ehkaisevatyo on osa hyvinvoinnin ja terveyden edistamistéa kaikissa
toimintaymparistoissa
2. Kansansairauksien ennaltaehkaisy ja hyvinvointi- ja terveyserojen kaventaminen

Ehkaisevan paihde- ja riippuvuustydn suunnitelman tavoitteet ovat edenneet
suunnitelmakaudella. Keskeinen toimija alueellisen ehkaisevan paihde- ja riippuvuustyon
suunnitelman tavoitteiden jalkauttamiseksi on alueellinen ehkéisevan paihdetyon ryhma.
Tydryhma kokoontuu noin kuukauden valein hyvinvointialueen johdolla. Yhdyspintatyota
on tehty alueellisen paihde- ja rippuvuustydn osalta usein toimijoiden kanssa, esim.
Eldmani sankari ry:n Pida Paasi-kiertue, joka on kohdentunut hyvinvointialueen kaikkien
kuntien ylakoulun oppilaisiin. Kiertueen taholta on tavattu seka oppilaita, huoltajia seka
opettajia hyvinvointikyselyn tulosten tiimoilta.

Suunnitelmavuosien aika on jarjestetty erilaisia webinaareja, jotka on kohdennettu
hyvinvointialueen ammattilaisille seka kuntalaisille ja webinaarit on usein jarjestetty
yhdyspintatoimijoiden kanssa yhteistyolla. Ehkaisevan paihde- ja riippuvuustyon kautta on
yhdyspinnoille tuo erilaisia tydkaluja hyddynnettavaksi asiakaskohtaamisissa, esim. Audit,
Adsume-péaihdemittari, paihdekysely raskaana oleville seka Ota puheeksi -kortit, jotka
julkaistiin joulukuussa yhdessa EHYT ryn kanssa.

Keusoten sisdisen Keunet -sivujen kautta on viestitetty henkilostolle Tukea hyvinvointiin ja
terveyteen kokonaisuudesta yleisesti ja uusien artikkelien julkaisusta sekd ammattilaisten
elintapaohjauksen kasikirjasta ja koulutuksista. Kuntalaisilla, laheisilla, kuntien ja
jarjestojen toimijoilla on mahdollisuus hyddyntaa samoja verkkosivuja ja niista on
tiedotettu jarjestoviestinnan, somen ja lahikohtaamisten kautta.

5. Alueellinen ldahisuhde- ja perhevakivallan
ehkaisyn suunnitelma 2022-2025

Alueellisen lahisuhde- ja perhevakivallan ehkaisyn suunnitelma on hyvaksytty vuosille
2022-2025 ja sen tavoitteena on:

1. Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen lahisuhde- ja perhevékivallan ehkaisyn
toimintamallin kehittdminen ja sen mukaisen toiminnan aloittaminen

Suunnitelman tavoitteet ovat toteutuneet suunnitelmakaudella ja toimenpiteiden
implementointia on tehty alueellisen Iahisuhdevakivallan ehkaisyn tydryhman seka
alueellisen MARAK ty6- ja ohjausryhman toimesta. Alueelliseen lahisuhdevakivallan
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ehkaisyn tydoryhmaan kuuluu Keusoten palvelujen edustajien lisdksi jasenet
Rikosuhripéivystyksestd, Keski-Uudenmaan turvakodista seka Vakivaltatyon avopalvelu
Paasista. Alueellinen MARAK tyoryhma aloitti toimintansa syksylla 2022 ja on kokoontunut
kuukausittain. MARAK koostuu systemaattisesta vakivallan riskinarvioinnista ja se kokoaa
alueella toimivat uhrin auttamiseksi tydskentelevat viranomaiset ja jarjestdtahot yhteen ja
koordinoi uhrille annettavaa tukea. Vuonna 2024 aloitettiin hyvinvointialueen
lahisuhdevakivallan ehkaisyn avainhenkildiden koulutukset ja niita tullaan jatkamaan
vuonna 2025. Avainhenkilokoulutuksesta vastaa Terveyden ja hyvinvoinnin laitos.
Avainhenkildt toimivat omissa yksikoissaan lahisuhdevékivalta-teeman avainhenkil6ina
siten, etta he pitavat tarvittaessa teemaan liittyvia koulutuksia, voivat toimia
konsultointiapuna tai tydparina lahisuhdevakivaltatapauksissa. Ensimmaisen
avainhenkilokoulutuksen kautta valmistui yhteensa 12 avainhenkil6a.

Liitemateriaaleista (liite 16) 16ytyy tarkemmin vuosien 2022-2024 toteumat alueellisen
|l&hisuhde- ja perhevékivallan ehkdisyn suunnitelma osalta.

6. Alueellinen vammaisten
hyvinvointisuunnitelma 2023-2025

Alueellinen vammaisten hyvinvointisuunnitelma hyvaksyttiin Keusoten paatoksenteossa
lokakuussa 2023 ja liitemateriaalin taulukoista voidaan ndhda asetettujen tavoitteiden
edenneen. (Liitemateriaali liite 17)

Vammaisten hyvinvointisuunnitelman tavoitteet ovat:

1. Yhdenvertaisuuden, osallisuuden ja itsenaisen elaman mahdollistaminen
2. Tietopohjan ja tietoisuuden lisddminen

3. Esteettomyyden ja saavutettavuuden varmistaminen

4. Liikkumisen ja monipuolisen harrastustoiminnan mahdollistaminen

7.0sallisuusohjelma 2020-2025

Keusoten alueellinen osallisuusohjelma 2020-2025 hyvaksyttiin silloisen kuntayhtyman
valtuustossa loppuvuonna 2019 (21.11.2019, §39). Keusoten osallisuusohjelmassa
osallisuutta edistavaa toimintakulttuuria tarkastellaan neljasta osallisuuden
nakokulmasta:

1. Osallisuus tiedonsaannissa
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2. Osallisuus palvelutilanteessa
3. Osallisuus kehittamisessa
4. Osallisuus paatoksenteossa

Raportointivuosina 2020—-2024 osallisuuden eteen on tehty useita toimenpiteita.

Osallisuus tiedonsaannissa keskeisia kohtia ovat mm. tiedon saannin helppous,
ymmarrettava kieli, sujuvat sahkdiset palvelut seka ajantasainen ja monipuolinen
tiedottaminen. Naiden asioiden edistamiseksi on tehty lukuisia toimenpiteitd, esim.
verkkosivujen kehittaminen kayttajaystavallisemmaksi. Tahan kehittamistyohon ovat
osallistuneet mm. Keusoten asukaskehittdjat. Sdhkdisten palvelujen kehittdmiseen on
myos hyddynnetty asukaskehittgjia. Viestinnan osalta on otettu kayttoon uusia viestinnan
kanavia-

Osallisuus palvelutilanteissa keskeisia kohtia osallisuusohjelmassa ovat mm. kuulluksi ja
kohdatuksi tuleminen seka asiakaskokemuksen kartoittaminen. Keusotessa hyddynnetaan
dialogisia verkostoneuvonpitoja, joita vetavat koulutetut verkostokonsultit. Dialogiset
verkostoneuvonpidot sopivat seka asiakastyohon, ettd suunnittelu- ja strategiatyohon.
Tavoitteena on selkeyttaa yhteistyota, yhdistaa voimavaroja ja avartaa
toimintamahdollisuuksia dialogisesti. Vuosina 2020-2024 on pidetty yhteensa 59
verkostokonsulttien ohjaamaa dialogista verkostoneuvonpitoa. Henkilostolle on tehty
myos huoli puheeksi koulutuskokonaisuus, jonka tavoitteena on turvata kuulluksi ja
kohdatuksi tuleminen. Asiakaskokemuksen osalta asiakaspalautetta on keratty Keusoten
palveluista ja naita palautteita on hyddynnetty mm. palvelujen jatkuvassa parantamisessa.
Vuonna 2024 Keusoten palveluista annettiin noin 82 000 asiakaspalautetta. Palveluista 95
% sai palautetta hyvinvointialueella kdaytdssa olevan Roidu-asiakaspalautejarjestelman
kautta. Asiakaskokemuksen NPS luku on kohonnut vuoden 2022 luvusta 36 vuoden 2024
NPS -lukuun 58.

Osallisuus kehittamisessa keskeisia kohtia ovat mm. kuntalaisille jarjestetyt erilaiset
osallistumismahdollisuudet. Taman turvaamiseksi on hyvinvointialueella kdytéssa mm.
kokemusasiantuntijoita ja vertaistoimijoita (esim. KettuLuuta-
vertaispalveluohjaajatoiminta), asukaskehittdjatoimintaa on kehitetty vuodesta 2020 ja
erillinen raportti I6ytyy hyvinvointikertomuksen liitteista. Asiakaskokemus toimii
keskeisena osallisuuden muotona kehittamiseenkin liittyen. Kuntalaisille seka
yhdyspintatoimijoille on jarjestetty vuosien aikana osallistumismahdollisuuksia erilaisiin
tyopajoihin.

Osallisuus paatoksenteossa (aikaisemmin strategiatasolla) keskeisia kohtia ovat mm.
puntaroivat asukas- ja henkilostopaneelit, joita on jarjestetty Keusotessa syksysta 2023.
Keusoten 1. henkilostopaneeli jarjestettiin loppuvuonna 2024. Puntarointeja on jarjestetty
lasten ja nuorten mielen hyvinvoinnin vahvistamiseen, digiratkaisuihin seka
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hyvinvointialueen saastotoimenpiteisiin liittyen. Kevaalla 2025 tullaan jarjestamaan 3.
asukaspaneeli aiheesta hyvinvointialueen talous. Puntaroivia asukaspaneelit on jarjestetty
yhteistyd0ssa Suomen itsendisyyden juhlarahaston Sitran kanssa ja niiden tavoite on
tuottaa ehdotuksia tai kannanottoja hyvinvointialueen paatoksenteon tueksi.

8.Alueellisen hyvinvointisuunnitelman
painopisteet vuosille 2023-2024

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen alueen johdon foorumi pidettiin toukokuussa 2023
ja siellda paadyttiin alueellisessa hyte-tydssa seuraaviin painopisteisiin:

Jarjestoyhteistyo ja avustaminen
Osallisuuden vahvistaminen

Liikunnan (liikkumisen) lisddminen

Lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistaminen

rwnN =

Liitemateriaaleista (liite 18) l16ytyy alueellisten hyte-painopisteiden toteumat vuosien
2023-2024 osalta eri toimijoiden raportoimina. Raportoinnin ovat tehneet Keusoten ja
kuntien lisdaksi mm. HUS, Keski-Uudenmaan pelastuslaitos, Keski-Uudenmaan
jarjestoneuvottelukunta ja Laurea. Yhdyspintatoimijoiden raportoinnin kautta voidaan
todeta, etta asetettuihin painopisteisiin on kohdennettu useita toimenpiteita ja tavoitteissa
on edetty.

9.Alueelliset hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen painopisteet vuosille 2025-2026

Alueen johdon foorumissa 1/2025 hyvaksyttiin alueellisessa hyte-ryhmassa hyte-
neuvottelujen kautta sovitut alueellisen painopisteet hyvinvoinnin ja terveyden
edistamistyolle. Painopisteet ovat seuraavat:
1. Arjen turvallisuuden edistaminen
a. Vakivallan ehkaisy
b. Koettu turvallisuus
c. Tapaturmat
2. Osallisuuden vahvistaminen
3. Liikkumisen lisaaminen
4. Mielen hyvinvoinnin vahvistaminen
a. Tyo- ja toimintakyky
Painopisteiden etenemista seurataan alueellisen hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
tyoryhman toimesta. Raportointi tehdaan alueellisen hyvinvointikertomuksen 2025 kautta.
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Vuoden 2025 aikana valmistellaan uusi alueellinen hyvinvointisuunnitelma vuosille 2026-
2029, joka pyritaan tuomaan paatdoksentekoon vuodenvaihteessa 2025-2026. Uusi
alueellinen hyvinvointisuunnitelma valmistellaan alueellisen hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen tydryhman ohjamana ja sen sisaltoa tullaan valmistelemaan erilaisissa
tyopajoissa. Valmistelun taustalla on paivitetty ja kdaytossa oleva hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisen data.

Lahteet

Perustoimeentulotuen tilastot, Kelasto
Lastensuojeluilmoitukset 2024, Keusote asiakasohjausyksikko
Lastensuojelutilastot, THL

PYLL-raportti 2018-2022, FCG

Move! Fyysisen toimintakyvyn mittaustulokset, Opetushallitus
Véaestotiedot ja Tyottomyysluvut, Tilastokeskus

Kansallinen terveysindeksi 2019-2022, THL

FinLapset rekisteriseuranta, THL

Keusoten sosiaalinen raportointi, Socca

TEAviisari, THL

Terve Suomi 2022, THL

Kouluterveyskysely 2023, THL

Liitteet

Alueellisen hyvinvointikertomuksen 2020-2024 indikaattoriliite

PYLL-raportti 2018-2022

Elamani Sankari ry Pida Paasi-kiertueen hyvinvointikyselyn koonti 2022-2024
Keusoten asukaskehittdjatoiminnan 2024 - raportti
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